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Ny lagstiftning inom
aldreomsorgen

UTBILDNINGSKONFERENS
SoclLex

Ny SOU 2020:70

Fast omsorgskontakt i hemtjédnsten
SOU 2020:70

Utredningen om fast omsorgskontakt i hemtjénsten foreslar att s& kallad fast omsorgskontakt infors i
saval privat som offentlig hemtjanst. Utredningen har féreslagit vilka arbetsuppgifter som ska inga i
omsorgskontaktens roll. Den har ocksa bedémt vilka kunskaper och kompetenser omsorgskontakten
behdver ha.
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Hallbar socialtjanst

En ny socialtjanstlag
SOU 2020:47

‘SocLex

Utredningen lamnar ett antal forslag;

Vissa av forslag avser socialtjanstens grundlaggande forutsattningar och ansvar, saval for forebyggande
arbete som for att tillgodose befintliga behov:

— en tydligare lag med mer enhetliga begrepp som ar lattare att forsta och tillampa.

— en mer enhetlig vardestruktur med kompletteringar av socialtjanstens 6vergripande mal och
inriktningar samt ett tydligare barnrattsperspektiv.

— en nedtoning i lagtexten av socialtjanstens malgrupper och samlade krav pa utformningen av insatser
till enskilda.

— tydligare krav pa kvalitetsarbetet genom respektfullt bemdétande, anvdandning av vetenskap och
beprovad erfarenhet, uppfoljning och forbattrad officiell statistik.
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Innebdrden av begreppet socialtjanst

Varje kommun svarar enligt socialtjanstlagen for socialtjansten inom sitt omrade. Av socialtjanstlagen
framgar emellertid inte vad som avses med socialtjanst. Detta trots att begreppet forekommer i flera
bestammelser samt dven ar centralt for att avgrénsa lagens tillampningsomrade. Daremot definieras

socialtjanst i offentlighets- och sekretesslagen och lagen om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten.

Utredningens bedémning ar att det i socialtjanstlagen bor anges vad som avses med begreppet
socialtjanst.

SocLex

Aterfa karaktaren av ramlag

Utredningens ambition har darfor varit att lagen i storre utstrackning ska aterfa karaktaren av ramlag
och darmed dven lamna stoérre utrymme for helhetssyn pa individen.

Som ett led i detta arbete har utredningen 6vervagt att ta bort de bestdmmelser foér olika grupper som
finns i nuvarande 5 kap. socialtjanstlagen.

Detta har emellertid inte beddmts vara praktiskt genomférbart och foreslar utredningen att lagen
istdllet ska strukturerats sa att nuvarande gruppindelning tonas ner.

SocLex




2020-11-30

Avdelningar

En indelning av socialtjanstlagen i avdelningar skulle, enligt utredningen, géra lagen mer pedagogisk och
overblickbar. Eftersom socialtjanstlagen dessutom &dndras relativt ofta skulle en sadan indelning
underlatta inférandet av nya bestammelser utan att den befintliga strukturen gar férlorad.

Sju avdelningar foreslas.

SocLex

Insatser ett centralt begrepp

Begrepp som anvands i nuvarande lag:
- Insatser
- Stod och hjalp

- Social tjanst

Enhetligt begrepp "“insatser” ersatter andra begrepp se t ex 8 kap. 2 § samt 8 kap. 1 §.

SocLex
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Begreppet service tas bort

Innebdrden av begreppet oklart.

Begreppet "annan lattatkomlig service” i nuvarande 5 kap. 5 § forsta och tredje styckena
socialtjanstlagen ersétts av “andra lattatkomliga tjanster”.

SocLex

Bostad med sarskild service

Kommunen ska, enligt 5 kap. 7 § tredje stycket SoL, inrdtta bostader med sarskild service for vissa
personer med funktionsnedsattning som behdéver ett sadant boende.

Istallet bor foreskrivas att kommunen ska inrdtta bostadder med sarskilt stod.

SocLex
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Nuvarande
Verka for
Sorja for
Se till
Manniskor
Samarbete
Missbruk

Forslag
Arbeta for
Ansvara for
Ansvara for
Personer
Samverkan

Missbruk och

beroende

Missbrukare (kan vara stigmatiserande) —
personer som har ett missbruk

SocLex

11

Sarlagstiftning “aldrelag”
foreslas inte

Det skulle kunna innebdra en parallell
lagstiftning till SoL.

En uppdelning skulle inte framja t ex
anhorigavlastning, vald i nara relationer,
missbruks och beroendeproblematik.
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Jamstalldhet

Inom dldreomsorgen finns det risk for att bistandshandlaggares handlaggning paverkas av de dldres kon.

Detta kan yttra sig i att kvinnor och mén delvis beviljas olika stodinsatser, till exempel att kvinnor oftare
beviljas hjalp med dusch medan man oftare beviljas promenader fastan behoven egentligen dr desamma.

Kvinnor och min kan ocks& beviljas olika mycket stédinsatser till exempel att man beviljas mer tid da
handlaggaren bedomer att mannen inte klarar hushallsarbetet. P4 motsvarande satt kan kvinnor fa mer tid pa
grund av att de efterfragar mer stod av hemtjanstpersonal som en f6ljd av hdgre ambitioner i hushallet.

Forslag; socialtjansten ska framja manniskors jamlika (individer och grupper) och jamstallda (kvinnor och
man, flickor och pojkar) levnadsvillkor. Begreppen ska framga av socialtjanstens arbete.

Foreldsarens tankar: hur skulle inférandet rent faktiskt forandra handlaggningen — behovet styr? Ska
man/kvinnor fa mer eller mindre tid med hanvisning till jamstalldhet? Av réttspraxis (KR) kan inta 1i#13cac nan

skillnad utan bedomning sker utifran ansékan och behov. SOCLeX
13

Socialtjanstens uppdrag

Tva uppdrag:

1. Forebygga och motverka sociala problem.

2. Social omsorg och omvardnad till manniskor som pa grund av alder, funktionsnedsattning, sjukdom
eller liknande inte kan forvantas tillgodose sina behov t ex omvardnadsinsatser barn, stéd och
omsorgsinsatser till personer med funktionsnedsattning, anhorig stéd och dldreomsorg.

SocLex
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Forebyggande arbete

Mycket liten del av arbetet inom socialtjansten gar till forebyggande arbete utan arbetet domineras av
handlaggning. Myndighetsutovningen dominerar stort.

Ensidigt fokus skapar en akutstyrd verksamhet som tranger undan det forbyggande arbetet.

Sociala investeringar - otillrackligt arbete med forebyggande atgarder anses i forskningen vara
kostnadsdrivande.

Foreldsarens tankar; socialtjansten har juridifierats under aren och trangt undan det traditionella sociala
arbetet. Mer tid laggs till bistandsbedomning och mindre tid till uppféljning och kvalitet. Bestammelse
om uppsokande arbete finns redan i SoL och i det innefattas forebyggande arbete.

SocLex

15
Bestammelserna om sarskild avgift upphavs
Utredningens forslag: Bestammelserna om sarskild avgift i nuvarande 16 kap. 6 a—e §§ socialtjanstlagen
upphavs.
IVO delar inte forslaget utan anser att bestammelserna ar ett patryckningsmedel.
Foreldasarens tankar: det ar pa tiden! Sanktionsavgifter medfér en kostsam byrakrati i flera led i
organisation samt tillsynsmyndighet samt domstolar. Kostnaderna kan istéllet laggas pa att bygga ut
verksamheterna.
SocLex
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Kostnader for vantetider

Under 2018 kostade védntetiderna kommunerna cirka 41 miljoner kronor i sanktionsavgifter. Langa
vantetider kan paverka livssituationen negativt bade for den enskilde personen och for dennes
narstdende. Langa vantetider drabbar dock inte bara den person som vantar pa sin insats. Det ar dven
en indirekt kostnad fér kommuninvanarna.

Syftet med sanktionsatgarderna i socialtjanstlagen ar att bidra till att minska vantetiderna och pé sa satt
starka rattssdkerheten for enskilda som beviljats insatser. Trots detta har, sedan tiden for inférandet av
sanktionsavgifterna, vantetiderna inte gatt ned.

SocLex
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Orsaker till vantetiderna

Av de utvarderingar som genomforts framkommer att de grundldaggande problemen och bakomliggande
orsakerna till de langa vantetiderna inte ar ett "kommunalt beteendeproblem” eller ett utslag av att
kommunerna trotsar lagstiftningen.

Istallet bottnar vantetiderna i problem med resurser och bristande planering. Riksrevisionen konstaterar
i sin granskning att den sarskilda avgiften inte har nagon betydelse for verkstalligheten av insatser.

Trots detta finns i dag ett system med en ekonomisk sanktion som alaggs kommunerna for ett
rattsstridigt beteende. Med tanke pa de bakomliggande orsakerna till vantetiderna ar det svart att se att
sanktionsavgifterna ar ett verkningsfullt och rimligt verktyg for att komma till ratta med problemen.

SocLex
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Beslut som inte verkstallt i tid beror inte pa tredska

Beslut som inte verkstalls i tid tolkas som kommunal tredska - trots att det in grunden
utgor ett planerings och resursproblem.

SocLex

19

Tacka nej till erbjudanden

Den enskilde kan exempelvis i vissa fall tackat nej till det boende som kommunen erbjuder om boendets
geografiska placering, utformning, standard, kvalitet etc. inte motsvarat den enskildes 6nskemal eller
upplevts uppfylla den enskildes behov.

Foreldsarens tankar: den enskildes sjalvbestammande i sa viktiga fragor som boende far inte utféra ett
patryckningsmedel av kommuner for att undga sarskild avgift. Trots detta har IVO i manga fall drivit
frdgan om sanktionsavgift for icke verkstéllda beslut som har sin grund i att den enskildes val trots dom
fran HFD.

SocLex

20

10



2020-11-30

Tiden for rapportering av icke verkstallda beslut forlangs

Utredningens bedémning: Rapporteringsskyldigheten &r en viktig forutsattning for kommunens
planering av insatser och for tillsynsmyndighetens maijlighet till kontroll.

Utredningens forslag: Tiden for rapportering av ej verkstallda beslut, enligt nuvarande 16 kap. 6 f §
tredje stycket och 6 h § tredje stycket socialtjanstlagen, forlangs fran en gang i kvartalet till en gang var
sjatte manad.

Orsak administrativ borda att rapportera var tredje manad.

SocLex

21

Vetenskap och beprovad erfarenhet

Utredningens bedémning: Den fortsatta utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjanst behover
stdrkas. | syfte att skapa ldngsiktiga och stabila férutsattningar for en sadan utveckling bor det i
socialtjanstlagen inféras krav pa att socialtjansten ska bygga sin verksamhet pa basta tillgéangliga
kunskap.

Utredningens forslag: Det infors en ny bestammelse i socialtjanstlagen om att verksamhet inom
socialtjansten ska bedrivas i 6verensstammelse med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Utredningen foreslar en fordjupande utredning.

SocLex

22

11



2020-11-30

Vetenskap och beprovad metod

Socialtjanstens insatser baseras pa socialpolitiska stallningstaganden och inte vetenskap och beprovad
metod.

T ex sarskilt boende, HVB-hem, standardiserade bedémningsinstrument.

Nar ar insatserna lampliga? Risker?

Foreldsarens tankar; valgrundat forslag som okar socialtjanstens trovardighet och ger modeller for
arbete. Undvika beslut som baseras pa tyckande. Googla garna advokat Denise Lagercrantz debattartikel
i DN.

SocLex
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Lekmannastyrning i socialtjansten?

Fortroendevalda politiker har stor beslutanderatt inom socialtjdnsten t ex barnavarden.

Forskning visar att ledamoéterna i kommunerna ofta ar kvinnor, ar aldre och har lagre utbildning an
genomsnittliga politiker och befolkningen i dvrigt.

Ekonomin styr till stor del besluten.

Utredningens forslag: Regeringen bor tillsdtta en utredning med uppdrag att géra en 6versyn av
professionens roll och den nuvarande beslutsordningen inom socialtjanstens omrade.

Foreldasarens tankar; politiska stallningstaganden bor inte styra sa grundlaggande fragor som barnavard
och ska istdllet beslutas av tjanstepersoner med férdjupade kunskaper inom @amnet. Vetenskap och
beprévad metod ska styra! Hur paverkas ett barn av en placering fordelar/nackdelar svart =t hadama

utan expert kunskap. SOCLeX

24
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Utreda professionens roll

Utredningen foreslar darfor att regeringen bor tillsatta en utredning som ges i uppdrag att se 6ver
professionens roll och den nuvarande beslutsordningen inom socialtjanstens omrade. | en sadan
Oversyn bor dven inga att ta stallning till vilken behorighet som eventuellt ska kravas for att fatta olika
beslut inom socialtjansten.

Forslag att tillsdtta en ny utredning som utreder fragan noga.

Foreldsarens tankar: star bakom forslaget.

SocLex
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Ett mer andamalsenligt begrepp an skalig levnadsniva

Utredningens forslag: Begreppet “skaliga levnadsforhallanden” ska ersatta “skalig
levnadsniva” i den bestammelse som reglerar ratten till bistand for livsféringen.

Begreppet gor det ocksa lattare for socialsekreterare och bistandsbeddmare att se hur
bestammelsen om bistand som inte avser ekonomiska behov 6verensstaimmer med
socialtjanstlagens intentioner och de arbetssatt som nu alltmer anvands i arbetet med
att beskriva och bedéma behov.

Foreldsarens tankar; begreppet som sadant ar klokt, men kommer det ge praktiskt genomslag i
verksamheten. Skalig levnadsniva — ekonomi?

SocLex
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Andring av gynnande beslut

Forslag att socialndmnden ska kunna dndra gynnande beslut utifran forutsattningen “vasentligt andrade
férhallanden”.

Jfr 37 § FL samt RA 2000 ref 16.

Foreldsarens tankar; fragestallningen har varit aktuell i rattspraxis sedan nya FL da prejudikatet
kodifierades en inskrivning direkt i lagtext ger tydligare tolkning.

SocLex
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Beslut utan individuell behovsproévning

Forslaget tar oss tillbaka till 90-talet och svunna tider. Cirkeln ar sluten.

SocLex

28
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Besluta att en eller flera insatser utan individuell
behovsprovning

Komplement till nuvarande 4:1 SoL

Na ut till vissa grupper
Kvinnovald

Barn och ungdom

Personer med missbruksproblem

Psykisk funktionsnedséttning

Forslaget innefattar inte:
Kontaktperson, kontaktfamilj, kvalificerad kontaktperson, boenden som SIS ansvar for. Ej ekonomiskt
bistand (ekonomisk hjalp).

SocLex
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Insatser utan individuell behovsprovning

Insatser som omfattas av forslaget:

HVB t ex missbruksvard

Skyddat boende f6r valdsutsatta kvinnor och barn

Hem for viss annan anpassad heldygnsvard (korttids)

Hemtjanst — 4 kap 2 a tas bort — samt utokas till andra grupper an dldre
Dagverksamhet

Boendestod

Insatser till barn under 15 ar

SocLex
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Regeringens
skrivelse
2017/18:280

Framtidens

aldreomsorg
-en nationell
kvalitetsplan

Vaxande grupp multisjuka

Fler som bor hemma langre

Ju forr desto battre

- vagar till
en forebyggande socialtjanst

SOU 2018:32

Forebyggande socialtjanst

Eftersatt omrade

Ska slutredovisas 1 juni 2020 (framflyttat)

32

16



2020-11-30

Orsaker till
eftersatt

forebyggande
arbete

>
=

Inte tillrackligt tydlig lagstiftning

Inga metoder

Instabil personalsituation

33

Regeringsbeslut

gallande
anhorigstod

9 Kom oktober
2019

Kartlaggning av
anhorigstod

SocLex
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5 Ska se dver personalférsorjning

Dir 2019:77 —

personalforsorjning

Ska redovisas 20 juni 2021

SocLex
35
* Frekventa och omfattande drenden om
utldmnande av allman handling
Ny utredning Ds
. * Forslag till andring i OSL samt
201737 avgiftsforordningen
* Kalmarfallet
SocLex
36
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Regeringsbeslut
- ledarskap

Uppdrag att se over
ledarskapet inom
kommunernas vard och omsorg

14 november 2019

SocLex

Regeringsbeslut

12 september 2019

Uppdrag kring behov av
boende for aldre

SocLex
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HFD 2019 ref 11

Avgift for bostad i sarskilt boende

SocLex
39
Ratt att ta del
. HFD 2019-02-11 dnr 6506-18 Harryda Kommun
av allman
handling HFD 2019 ref 24
SocLex
40
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Bistandsbedomt
trygghetsboende

5 kap. 5 § 3 st. trader ikraft 2 april 2019

Kommunen far dven inrdtta sdrskilda
boendeformer fér dldre ménniskor som framst
behdéver stéd och hjdlp i boendet och annan
ldttatkomlig service och som ddrutéver har
behov av att bryta odnskad isolering.

41

Kommunens
yttersta ansvar

2 kap. 1§ 1 st. SoL

Varje kommun svarar for socialtjdnsten inom
sitt omrade, och har det yttersta ansvaret

00 . g Y A P |
for att enskilda far det stod och den hjalp T a2 o elieda awra. 101 MR YIS

som de behover. Detta innebdr ingen
inskrankning i det ansvar som vilar pa andra
huvudman.

[

HFD 2011 not 92, om varden inte kan ansta

42
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wy’
3 kap. 1 § HSL {

Malet med halso- och sjukvarden ar
en god halsa och en vard pa lika
villkor for hela befolkningen.

Varden ska ges med respekt for alla
manniskors lika varde och for den
enskilda manniskans vardighet. Den
som har det storsta behovet av
héalso- och sjukvard ska ges foretrade

till varden.
(3
43
Egenvard
Med egenvard avses atgard som
legitimerad sjukvardspersonal
bedomt personen sjalv kan utfora
44
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HFD 2018 ref. 21

“Egenvdrd dr en hdlso- och sjukvdrdsatgdrd.
Ndr det éverldmnats till den enskilde att, sjélv
eller med hjdlp av ndgon annan, utféra insatsen
dr det emellertid inte Idngre en uppgift som
dvilar hélso- och sjukvardspersonal.
Sjukvdrdsatgdrden vidtas inte av saddan
personal och utférs da inte enligt hélso- och
sjukvdrdslagen. Det férhdllandet att hdlso- och
sjukvdrden har ett visst ansvar i samband med
egenvdrd, exempelvis fér planering och
uppféljning, férdndrar inte det sagda.”

45
Andring OSL som innebir att personal inom hilso — och
sjukvard samt socialtjanst ska kunna anmala att djur far illa utan
att bryta sin sekretess.
Bestammelsen trader i kraft 1 april 2019.
Djuret ska tydligt utsattas for vanvard, misshandel eller
uppenbart uppvisa symptom pa sjukdom eller &r allvarligt
skadat.
Uppgiften far endast lamnas om det bedom:s att bristen inte
atgardas i samrad med den som haller djuret.

46
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sjdlva tidsatgangen.

Jfr 2013 ref 39

Mojlighet att fa antalet
timmar provat?

KR 2018-10-10 mal nr 6456-18

Det aligger kommunen att bestdmma hur beviljade
hemtjanstinsatser ska utformas. Vilken tid som
avsatts for att utfora en insats har dock en avgérande
betydelse for om den enskilde kommer att fa en
skdlig levnadsniva. Om den enskilde inte har fatt
insatser i den omfattning som han eller hon har s6kt
bor domstolen darfor kunna préva ett beslut om

47

Nytt rattsfall
Korttids

201002 mal
495-20

Vaxelvard och korttids — val av insats behover
en sammanvagning av olika insatser goras. De
insatser namnden erbjod var mindre
kostsamma och mannen bedémdes darfor
uppga skalig levnadsniva.
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Nytt rattsfall
201120 mal

3540-20

Socialnamnden har majligheten att valja det
minst kostsamma alternativet dar det stod

mellan utokad hemtjanst och sarskilt boende.

Mannen beddmdes fa skalig levnadsniva
genom sarskilt boende - trots att han ville ha
hemtjanst — da hemtjansten var betydligt
kostsammare.

Hemtjanst
och Sarskilt
boende
KRG 190212
mal 3089-18

Den enskilde har inte en obegrdnsad frihet att vélja
socialtjanstinsatser oberoende av kostnaderna. Men
for att kommunen ska kunna neka insatser som gor
att den enskilde kan bo kvar hemma kravs det att
alternativet ar sa kostsamt att det inte ar rimligt i
forhallande till ett annat alternativ. Socialndmnden
menade att det var billigare att Iata en 84-arig man
bo i ett sarskilt boende an att bevilja honom
hemtjanst. Kammarratten slar dock fast att han har
ratt till hemtjanst i sitt hem, eftersom
socialndmnden inte har redovisat att det skulle vara
orimligt kostsamt.

50

25



2020-11-30

KR Jkp 190816 mal 1701-19

82-aring som vill handla mat i affar nekas mer hemtjanst
till ledsagning eftersom hon kan képa hem mat via

internet

51

Bassangbad — ansvar mellan huvudman

Ledsagning for tillsyn i samband med varmvattenbassangtraning

KR Gbg 190627 mal 3318-19

52
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Packning vid flytt?

Karlskrona Kommun
FR 190910 mal 4068-18

53

Kostsam hemtjanst

En 78-3arig kvinna med stora omsorgsbehov ansékte om hemtjanst for
bland annat dusch en gang i veckan, pa- och avkladning, daglig
baddning, maltidsstod och utevistelser. Socialndmnden gav henne
insatsen under en kort period for att hon skulle fa mojlighet att ansoka
om sarskilt boende istallet. Hemtjansten kostade en halv miljon kronor
mer an sarskilt boende per ar. Eftersom hemtjansten ar mycket dyrare
an sarskilt boende samtidigt som kvinnan far en skalig levnadsniva
genom bada insatserna bedémer kammarratten i linje med

socialnamnden.

KR Gbg 190705 mal 1612-19

54
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Kostnader féor hemtjansten

Den enskilde har inte en obegransad frihet att valja socialtjanstinsatser

oberoende av kostnaderna.

For att kommunen ska kunna neka insatser som gor att den enskilde
kan bo kvar hemma kravs det att alternativet ar sa kostsamt att det inte
ar rimligt i forhallande till ett annat alternativ.

Socialndmnden ansag att det var billigare att |ata en 84-arig man bo i
ett sarskilt boende an att bevilja honom hemtjanst. Kammarratten
beslutade att han har ratt till hemtjanst i sitt hem, eftersom
socialnamnden inte har bevisat att det skulle vara orimligt kostsamt.

Kr Gbg 190212 mal 3089-18

55

Vistelseforbud for
anhorig pa boende
JO 190131 dnr 647-
2017

JO uttalar att en anhorig till en boende
pa ett vard- och omsorgsboende ska ges
goda mdjligheter att besdka honom eller
henne. Om det finns behov av att
begriansa den mojligheten maste inte
bara den boendes rattigheter i egenskap
av hyrestagare beaktas, utan
inskrankningar i besoksratten som utgor
ett intrang i den boendes eller den
anhoriges rattigheter enligt
Europakonventionen ska ha stéd i lag

56
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Underlatenhet
av
polisanmalan
JO 170627 dnr
3237-2015

JO inleder med att bl.a. framhalla att alla insatser
inom socialtjansten ska vara av god kvalitet och
att den beslutande namndens ansvar for detta
galler oavsett om det dr nagon annan an
namnden som svarar for genomforandet av
insatsen. Om det uppstar en misstanke om att en
enskild har blivit utsatt for ett brott i samband
med utférandet av en insats ligger det saledes i
sakens natur att namnden alltid bér 6vervaga om
det finns skal och forutsattningar for att géra en
polisanmalan.

57

Hemtjanst

och hushallsgemenskap
KRSt 180910

mal nr 7843-17

Kammarratten konstaterar att mannen har svart att stidda
hemmet sjalv och att han bor med sin vuxne son.
Stadning ar en sadan insats som man normalt kan
forvantas hjalpa varandra med inom en familj.

Det har inte kommit fram att sonen inte kan

hjdlpa mannen och kammarratten tycker darfor

att behovet av stadning borde kunna tillgodoses

av sonen. Mannen far alltsa en skalig levnadsniva genom
de insatser han redan har beviljats

och hushallsgemenskapen med sonen.

Kammarratten bifaller darfor namndens 6verklagande

58
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V Tradde i kraft 1 juli 2018

Forenklat
beslut;fattande
inom AO

4 kap. 2 a § socialtjanstlagen

59
erbjudas? -
Hemtjanstinsatser — begreppet ar inte ndrmare beskrivet i forarbetena
Ve v
Exempel kan vara praktisk hjdlp med bostadens skotsel, hjalp med inkdp, drenden pa post och Y
bank, tillredning av maltider samt distribution av fardiglagad mat. J
E
Med personlig omvardnad avses insatser som darutéver behovs for att tillgodose fysiska,
psykiska och sociala behov. Det kan till exempel innebéra hjalp med att dta och dricka, ki sig,
forflytta sig och skéta personlig hygien. Det kan ocksa vara ledsagning. Trygghetslarm &r ocksa en
sadan insats som innefattas i begreppet hemtjanst.
Sarskilt boende och korttids ingdr inte
60
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Handlaggning och dokumentation

Med den nya bestdmmelsen gors ingen
foregédende behovsprévning.

Vid férenklat beslutfattande kommer utredningen i
praktiken bara bestd i att konstatera att den &ldre
uppnétt den &lder eller andra kriterier som
kommunen angett i sina riktlinjer.

Det kommunen har att férhélla sig till &r att den
som ansoker om en sddan hemtjanstinsats
uppfyller de kriterier som kommunen har faststallt

i sina riktlinjer.

Om den é&ldre sjélv vill eller om kommunen
beddémer att den dldre behéver mer omfattande
insatser dn de som erbjuds inom ramen for
forenklat beslutfattande, ska en utredning och
behovsprévning alltid goras och bistand i form av
hemtjénst beviljas med stod av 4 kap. 1 § SoL

61

Informationskrav

- i vilken utstrackning och pa
vilket satt han eller hon kan
paverka utférandet av insatserna,

- pa vilket satt kommunen foljer

upp insatserna, och

62
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Beslutet

Beslutet behover endast innehalla information om de insatser,
enligt kommunens riktlinjer, t. ex. antal timmar hemtjanst,
trygghetslarm eller matservice, som den enskilde dnskar och
som kommunen beviljar.

Det blir sedan en fraga for den som beviljats hemtjanst att
tillsammans med utféraren be-stamma om hur insatserna ska
genomfdras inom de angivna ramarna. Beslutet ska
dokumenteras enligt 11 kap. 5 och 6 §§.

63

Handlaggningsmoment Dokumentation om 6verklagande

som inte utfors

Besluten ar inte dverklagningsbara genom
forvaltningsbesvar endast genom
laglighetsprovning

Enligt 2 § FL tillampas forvaltningslagens regler
endast begransat vid laglighetsprévning

64
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Framtidsfullmakter

Lag (2017:310) om framtidsfullmakter, FFL,
tradde i kraft den 1 juli 2017

Nuvarande lagstiftning behévde
kompletteras

NJA 2015 s 851 — fullmaktsgivaren ska
kunna instruera och kontrollera fullmakten
och kunna aterkalla den

65

BES| utsoférmégna ” Den som inte langre kan fatta sjalvstandiga beslut dvs
forsta relevant information, 6vervaga alternativen och
fatta beslut baserat pa dessa 6vervaganden ar
beslutsoférmdgen. Oavsett om en sadan fullmakt ar
giltig eller inte kan det konstateras att fullmaktsgivaren i
praktiken saknar mojlighet att kontrollera
fullmaktshavarens handlande. Darmed uppstar risk
formissbruk” Prop. 2016/17:30

66
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Vilka
angelagenheter

galler
fullmakten?

Ekonomiska angeldagenheter

Placering av pengar pa transaktions — eller
fondkonto

Betala rakningar

Sélja egendom

67

Personliga
angelagenheter

Kan vara att se till att den enskildes
behov av omsorg t ex personlig
omvardnad - inte utfora den praktiska
hjalpen — utan se till att personen far
den hjadlp den behdver. Detta motsvarar
en god mans uppgift att sorja for
huvudmannens person

68
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Halso — och
sjukvard

En framtidsfullmakt far inte omfatta atgéarder
inom halso — och sjukvarden eller tandvard.

Gransdragningsproblem kan uppsta

69

Upprattandet av
fullmakten

* Skriftlig i samtidig narvaro av tva vittnen — unitas actus

* Bevittnad av tva personer-samma villkor som vid

testamentsvittnen 10 kap. 45 § AB
Fullmaktshavaren far inte vara vittne

Det ska framga att det &r en fullmakt

Vilka angelagenheter som fullmakten avser
Vad som i 6vrigt ska galla

Bor dateras

Anteckningar om fullmaktsgivarens halsotillstand kan goras

70
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N a r? - Pa grund av sjukdom, psykisk storning,
: forsvagat halsotillstand eller liknande
forhallande

- Varaktigt och i huvudsak inte langre
har férmaga att ta hand om de
angelagenheter som fullmakten avser

71

N a r tréder den | Fullmaktsgivaren ska géra bedémningen

huruvida det foreligger forutsattningar
kraﬁ? for att framtidsfullmakten ska trada i
) kraft

Beddmning ska goras av
1. Att den upprattats korrekt

2. Huruvida fullmaktsgivaren kommit i
varaktig och huvudsaklig
beslutsoférmaga

72

36



2020-11-30

Anhorigbehorighet
17 kap. FB

Sedan 1 juli 2017 behover
anhoriga inte langre ha nagon
fullmakt for att kunna
foretrada en familjemedlem
som uppenbart pa grund av
sjukdom, psykisk storning,
forsvagat halsotillstand eller
nagot liknande forhallande inte
langre har férmaga att ta hand
om sina ekonomiska
angelagenheter.

Underlatta for anhoriga att
hjalpa familjemedlemmar
utan att behdva ansdka om
god man eller forvaltare

Syftet med
bestammelsen

Belastningen pa samhallet
minskar da farre gode man
och forvaltare behover utses

74
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Behdrigheten giller i tur och ordning for

Behoriga
anhoriga

o vk~ wiN e

Tva eller flera anhoriga under samma punkt féretrader den enskilde gemensamt. De

Make, maka, sambo
Barn

Barnbarn

Foraldrar

Syskon och
Syskonbarn

kan lamna varandra fullmakt

Halvsyskon rdknas in, men inte styvforaldrar och styvbarn

75

Skyldigheter

for den
anhorige

Handla i enlighet med den
enskildes intressen

Halla den enskildes medel
avskilda

76

38



2020-11-30

Behdrigheten
galler for
dagliga livet

- Betala I6pande utgifter, till exempel rakningar,

mat och klader

- Betala ldkarbesok, tandvard, fritidsaktiviteter

och néjen

- Ldmna inkomstdeklaration, teckna

hemforsakring eller anséka om sociala
formaner sa som bostadsbidrag

- Kan ansdka om hemtjanst, fardtjanst

77

Behoriga
anhodriga

Den som avbojer uppgiften, inte kan antraffas, ar
underarig eller har god man eller férvaltare
omfattas inte av behoérigheten

Det kravs inte nagot intyg att behorigheten tagits
i bruk

Overférmyndaren har ingen tillsyn éver
anhorigbehorigheten

78
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Behorigheten
omfattar inte

* Kop och forsaljning av vardepapper eller fast
egendom eller bostadsratt

* Givande av gavor
Utfarda fullmakter
* Driva domstolsprocesser

79
Nar galler inte Om den enskilde har god man eller férvaltare
anhérigbehdrigheten galler inte anhorigbehorigheten i de fragorna
Om den enskilde har framtidsfullmakt har denna
foretrade
80
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En modern och rattssaker
forvaltning
—ny férvaltningslag

Regeringens proposition 2016/17:180

81
* 10 § partsinsyn
* 11 och 12 §§ om forsenad handlaggning
Socialtjanstlagen 23§ utredn t
. utredningsansvare
11 kap. §8 » &
hanVISar tl“ FL * 24 § lamna uppgifter muntligt
* 25 § kommunikation
SocLex
82
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* 31 § dokumentation av beslut
* 32 § motivering av beslut

SOClaltJénStlagen * 33 och 348§ underrittelse om innehallet i
11 kap 8§ » beslut

hénvisar tl“ FL * och 6verklagande

* 36 § rattelse av skrivfel och liknande

SocLex

83

En myndighet ska se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och

6 § FL enkla.

se rviceskyldigheten Myndigheten ska lamna den enskilde sadan hjalp att han eller hon kan ta
till vara sina intressen. Hjalpen ska ges i den utstrackning som ar [amplig
med hansyn till fragans art, den enskildes behov av hjalp och
myndighetens verksamhet. Den ska ges utan onddigt drojsmal.

JO Sodertalje 161114 dnr 2130 medverka till att handlingen kommer in
eller patala behovet

84
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Nya forvaltningslagens
tillganglighetskrav

Tillganglighet

7 § FL En myndighet ska vara tillgénglig fér kontakter med
enskilda och informera allmdnheten om hur och nar sadana
kan tas.

Myndigheten ska vidta de atgarder i fraga om tillgdnglighet
som behovs for att den ska kunna uppfylla sina skyldigheter
gentemot allménheten enligt 2 kap. tryckfrihetsférordningen
om ratten att ta del av allménna handlingar.

85

Nya forvaltningslagens
krav pa samverkan

Samverkan

8 § FL En myndighet ska inom sitt
verksamhetsomrade samverka med andra
myndigheter.

En myndighet ska i rimlig utstrackning hjalpa
den enskilde genom att sjdlv inhamta
upplysningar eller yttranden fran andra
myndigheter.

SocLex

86
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Utred N | ngsa nsvaret * 23 § FL En myndighet ska se till att ett drende blir utrett i

den omfattning som dess beskaffenhet kraver.

* En enskild part som inleder ett drende ska medverka genom
att sa langt som mojligt ge in den utredning som parten vill
aberopa till stod for sin framstallning.

* Om det behovs ska myndigheten genom fragor och
papekanden verka for att parten fortydligar eller kompletterar
framstallningen.

* Officialprincipen

SocLex
87
JO 190119 dnr 4233-2017
For att socialndmnden ska fa genomfora hembesok hos
den enskilde i en utredning om bistand kravs att den enskilde samtycker till det.
SocLex
88
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Nar far man lamna
uppgifter muntligt?

« 24§FL

* Om en enskild part vill ldmna uppgifter
muntligt i ett drende ska myndigheten ge
parten tillfdlle till det, om det inte framstar
som obehdvligt. Myndigheten bestammer
hur detta ska ske.

89

Kommunikation

Kommunikation
25§

Innan en myndighet fattar ett beslut i ett drende ska den, om det inte &r uppenbart obehévligt,
underratta den som ar part om allt material av betydelse for beslutet och ge parten tillfdlle att inom en
bestamd tid yttra sig 6ver materialet. Myndigheten far dock avsta fran sadan kommunikation, om

1. drendet géller anstallning av nagon och det inte ar fraga om provning i hogre instans efter
overklagande,

2. det kan befaras att det annars skulle bli avsevart svarare att genomfora beslutet, eller

3. ett vasentligt allmant eller enskilt intresse kraver att beslutet meddelas omedelbart

Myndigheten bestammer hur underrattelse ska ske. Underrattelse far ske genom delgivning.

Underréttelseskyldigheten géller med de begransningar som foljer av 10 kap. 3 § offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400). S L
ocLeX

90
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JO 161114 dnr 2130-2015,

"Sodertilje fallet" namnden borde kommunicerat information som

inhdmtats fran en socialsekreterare att det pagick en psykologutredning som

dragit ut pa tiden"

SocLex

91

Dokumentation av
beslut

* Dokumentation av beslut
* 318FL

* For varje skriftligt beslut ska det finnas en
handling som visar

1. dagen for beslutet,

2. vad beslutet innehaller,

3. vem eller vilka som har fattat beslutet,

4. vem eller vilka som har varit
féredragande och

5. vem eller vilka som har medverkat vid
den slutliga handlaggningen utan att delta i
avgorandet

92
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Dokumentationsskyldighet
enl. Sol och LSS

SoL11kap 5§

Handlaggning av arenden som rér enskilda samt genomférande av beslut om stédinsatser,
vard och behandling skall dokumenteras. Dokumentationen skall utvisa beslut och atgarder
som vidtas i drendet samt faktiska omsténdigheter och handelser av betydelse.

* Handlingar som rér enskildas personliga forhallanden skall forvaras sa att obehdoriga inte
far tillgang till dem.

(min kursiv)
LSS 21 a-b §§

93

Motivering

* FL 32 § Ett beslut som kan antas paverka ndgons situation pa ett inte obetydligt satt ska
innehalla en klargérande motivering, om det inte dr uppenbart obehévligt. En sadan
motivering ska innehalla uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats och vilka
omstandigheter som har varit avgoérande for myndighetens stallningstagande.

* En motivering far helt eller delvis uteldmnas, om

1. beslutet géller anstallning av nagon,

2. ett vasentligt allmant eller enskilt intresse kraver att beslutet meddelas omedelbart,

3. det ar nédvéndiﬁt med hansyn till rikets sakerhet, skyddet for enskildas personliga eller
ekonomiska férhallanden eller nagot annat jamforbart férhallande, eller

4. beslutet gdller meddelande av foreskrifter som avses i 8 kap. regeringsformen.

* Om motiveringen har uteldamnats enligt andra stycket 1, 2 eller 3 ska myndigheten om
m0j|lﬁt ge en motivering i efterhand, om nagon enskild begar det och det behovs for att han
eller hon ska kunna ta till vara sin ratt.

94
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Rattelse av skrivfel
och liknande

FL36 §

Ett beslut som innehaller en uppenbar
felaktighet till féljd av myndighetens eller
nagon annans skrivfel, raknefel eller nagot
annat liknande forbiseende far rattas av
den myndighet som har meddelat beslutet.

95
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Atgarder om handlaggningen
forsenas- nya regler i FL

11 § Om en myndighet bedomer att avgorandet i ett drende
som har inletts av en enskild part kommer att bli vasentligt
férsenat, ska myndigheten underrétta parten om detta. | en
sadan underrattelse ska myndigheten redovisa anledningen till
férseningen.

12 § Om ett drende som har inletts av en enskild part inte har
avgjorts i forsta instans senast inom sex manader, far parten
skriftligen begdra att myndigheten ska avgéra drendet.
Myndigheten ska inom fyra veckor fran den dag da en sadan
begdran kom in antingen avgoéra drendet eller i ett sarskilt
beslut avsla begéran.

JO dnr 2159-2019 - kritik mot férvaltningsratt mot for lang
handlaggning
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Forelaggande ndr handldggningen har
forsenats 49 § FL

Om en domstol eller en
forvaltningsmyndighet bifaller ett
overklagande av ett sadant avslagsbeslut
som avses i 12 § andra stycket, ska den
besluta att forelagga den myndighet som
har meddelat avslagsbeslutet att snarast
eller inom den tid som Overinstansen
bestammer avgdra det drende som
overklagandet avser.

Tolkning och oversattning

13 § En myndighet ska anvédnda tolk och se till att . ]
6versatta handlingar om det behdévs for att den enskilde ' R P
ska kunna ta till vara sin ratt nar myndigheten har Ll S Slan '
kontakt med nagon som inte beharskar svenska. ~m

DANISH l I.,
En myndighet ska under samma férutsattningar anvanda Y V3

tolk och géra innehallet i handlingar tillgdngligt nar den —————

har kontakt med nagon som har en
funktionsnedsattning som allvarligt begransar formagan
att se, hora eller tala.
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UTBILDNINGSKONFERENS
Tack for visat intresse

Katarina Lindblad 070-600 17 70
Beatrice Nordebrink 076-203 63 24

SocLex
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